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Elégedettségfelmérő kérdőív a Kenyérfesztivál látogatói számára


Kedves Vendégünk! Kérjük segítse munkánkat a kérdőív kitöltésével, válaszait karikázással jelölje!
Neme:


1. Férfi






2. Nő
Születési éve: ………………
Lakóhelyének irányítószáma: ………………… (külföld esetén országnév)
Elérhetősége:
e-mail: …………………………………..
telefonszám: ………………………………..
Ön szerint melyik szó illik leginkább a Kenyérfesztiválra, melyik fogalom jellemzi leginkább?
1. családbarát

2. tudományos 

3. szabadidős

4. egyéb:…………………….......
Ez az első alkalom, hogy részt vesz a Múzeum által szervezett Kenyérfesztivál rendezvényen?
1. igen

2. nem, részt vettem már máskor is
3. nem, több rendezvényen is részt vettem már
Hogyan érkezett a rendezvényre?

1. gyalog
2. kerékpárral

3. autóval
4. tömegközlekedéssel
       5. csoportos utazással
Mennyire elégedett Ön a Kenyérfesztivállal kapcsolatban az alábbiakkal?
	
	Rossz
	Gyenge
	Közepes
	Jó
	Nagyon jó
	Nem tudom értékelni

	a) programok szervezésével?
	1
	2
	3
	4
	5
	0

	b) programok mennyiségével?
	1
	2
	3
	4
	5
	0

	c) a programok színvonalával?
	1
	2
	3
	4
	5
	0

	d) a szolgáltatásokkal, infrastruktúrával?
	1
	2
	3
	4
	5
	0

	e) a rendezvénnyel kapcsolatos információszolgáltatással?
	1
	2
	3
	4
	5
	0

	f) az étkezési lehetőségekkel?
	1
	2
	3
	4
	5
	0

	g) a rendezvénnyel összességében?
	1
	2
	3
	4
	5
	0


Kérjük jelölje meg, hogy a jövőben milyen fejlesztéseket, szolgáltatásbővítést tartana fontosnak!
	
	Nem fontos
	Kicsit fontos
	Közepesen fontos
	Nagyon fontos

	Látogatható épületállomány bővítése
	1
	2
	3
	4

	Kiállítási tárgyak állományának bővítése
	1
	2
	3
	4

	Animált programok szervezése, tárlatvezetés
	1
	2
	3
	4

	Több városi turisztikai programelem összekapcsolása, kedvezmények biztosítása
	1
	2
	3
	4

	Családi programok, rendezvények szervezése
	1
	2
	3
	4

	Alacsony árszínvonalú és kínálatú büfé üzemeltetése
	1
	2
	3
	4

	Magasabb árkategóriájú étterem működtetése
	1
	2
	3
	4

	Térség borkínálatát felvonultató „pince”, kóstoltató üzemeltetése
	1
	2
	3
	4

	Gasztronómiai rendezvények szervezése
	1
	2
	3
	4

	Kerékpáros megközelíthetőség
	1
	2
	3
	4

	Mobiltelefonra letölthető tárlatvezető alkalmazás
	1
	2
	3
	4


Egyéb észrevétel, javaslat a Múzeum vezetése számára: ………………………………………………………
KÖSZÖNJÜK VÁLASZAIT! A Kérdőív kitöltői között ajándékokat sorsolunk ki, a Kenyérfesztiválon!
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